REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE 16.06.2022

Rekisteriseloste

Tama on Kayntivaran EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Seloste on
laadittu 29.11.2018. Viimeisin muutos 16.06.2022.

Taman ilmoituksen tarkoituksena on selostaa, miten Kadyntivara keraa ja sailyttaa liiketoiminnan kannalta olennaisia
yksityis- ja yritysasiakkaiden tietoja.

1. Rekisterinpitaja / yhteyshenkilo

Kayntivara / Tuire Liimatainen
Kuovikuja 4 as 1

01450 Vantaa

+358 40 587 6286
kellohuolto@kayntivara.fi

Y-tunnus: 2945545-5

2. Rekisterin nimi

Kayntivaran asiakas-, markkinointi- ja sidosryhmarekisteri.

3. Rekisteroidyt

Asiakkaat
Potentiaaliset asiakkaat

Sidosryhmat
e Isdnnditdvan taloyhtion asukkaat ja kontaktit

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietoja kasitellaan rekisterdidyn asiakassuhteen ja suostumuksen perusteella.
Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kdyttotarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin ja sidosryhmiin, asiakassuhteen yllapito ja
markkinointi. Henkildtietoja kasitelladn vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:

e asiakassuhteen hoitaminen

e Kdayntivaran palveluista kertominen

e asiakaspalvelun ja toiminnan toteuttaminen ja kehittdaminen
e sdhkoinen ja muu asukasviestinta

e isdnndintitoiminnan toteuttaminen
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5. Rekisteriin tallennettavat henkil6tiedot

Asiakasrekisteri sisaltaa yksityisten henkildiden henkil6tietoja seka yritysten perustietoja ja yritysten kontaktien
henkildtietoja.

Henkil6tiedot

Yksityisasiakkaiden yhteystiedot
e nimi

e osoite (vain tarvittaessa)

e sdhkoposti

e puhelinnumero

Asiakasyritysten kontaktien yhteystiedot
e nimi

e yritys

e osoite (vain tarvittaessa)

e sdhkoposti

e puhelinnumero

Asiakastiedot

e tiedot ostetuista palveluista ja tuotteista

e tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista

e muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot
e verkkoyhteyden IP-osoitteet

Asukkaiden tiedot

e nimi

e syntymadaika

e lasten lukumaara

e osoite

e sdhkoposti

e puhelinnumero

e asunto-osakkeiden ostopdiva ja osakemadara
e laskutus- ja maksutiedot

e vedenkulutus

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia evasteita kasitelldan oikeutetun
edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa
tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa olevan henkil6tietoja. Kolmansien osapuolten eviasteille pyydetaan tarvittaessa
suostumus erikseen.

Yritystiedot

Yrityksen perustiedot
e y-tunnus
e toimialatiedot
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Yrityksen yhteystiedot

e nimi

e kaynti-, postitus- ja/tai laskutusosoite
e sdhkoposti

e www-sivuston osoite

e sosiaalisen median url:t

e puhelinnumero

Asiakastiedot

e tiedot ostetuista tai myydyistd palveluista ja tuotteista

6. Sdannénmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan suoraan asiakkaalta itseltddn mm. www-lomakkeilla Idhetetyista viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse tai sosiaalisen median palvelujen kautta. Tallennettavia tietoja voidaan saada myds
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerdtd myds julkisista lahteistd, kuten
verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

Asiakastietoja voidaan saada my®&s kiinteistonvalittajaltd tai muulta asunto-osakkeiden myyjataholta osakekaupan
toteuduttua tai asukkaalta itseltddn asunto-osakkeiden omistuksen siirryttya hanelle.

7. Tietojen sadannénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin on etukateen ja
erikseen sovittu rekisterdidyn kanssa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan toimesta myods EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, mutta vain siltd osin kuin siihen on
saatu rekisterdidyn suostumus. Tietoja ei siirretd Yhdysvaltoihin ilman rekisteréityjen nimenomaista suostumusta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssda noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltdvat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien
kayttooikeuksia ja muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelldadn luottamuksellisesti ja vain
niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyénkuvaan se kuuluu.

8. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylld on seuraavat oikeudet, joiden kayttdamistd koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen:
kellohuolto@kayntivara.fi.
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Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa Kayntivaran tallentamat henkiltiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi pyytda oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, ettd henkildtietoja on késitelty lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto

Rekisteroidylld on oikeus kieltda tietojen kdyttaminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylld on oikeus pyytda tietojen poistamista, jos tietojen kdsittely ei ole tarpeen. Kasittelemme
poistopyynndn, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitdjalla voi olla lakisddteinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya tietoa.
Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta)
mukaisesti. Tdman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa ennen maaraajan umpeutumista.
Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroityd koskeva henkiltietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esimerkiksi asiakkuuteen
tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterodity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisteroidylld on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa, kunnes asia saadaan
ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hdn kokee, ettd rikomme henkildtietoja
kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

Muut oikeudet

Rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet, kuten henkiltietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa.

Kaikkien pyyntdjen kohdalla rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa (paasdantoisesti kuukauden
kuluessa).
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|9. Rekisteritietojen kasittelyn kesto

Henkildtietoja ja yritystietoja kasitellddn padsaantodisesti niin kauan kuin asiakassuhde on voimassa. Asukastietoja
sdilytetdan niin kauan kuin asunto-osakkeiden omistus on ko. henkil6lla.

Kaikki rekisterissa olevat tiedot havitetdan viimeistadn 3 kuukauden kuluttua Kayntivaran yritystoiminnan lakattua
muilta paitsi isanndintiin liittyvin osin. Isdnndintiin liittyvat tiedot siirtyvat toimintaa jatkavalle taholle.

10. Henkil6tietojen kasittelijat

Asiakas-, yritys- ja asukasrekisterid kasittelee Kayntivaran yrittdja Tuire Liimatainen.

Rekisterinpitdja kasittelee henkildtietoja. Voimme myds ulkoistaa henkilotietojen kasittelyn osittain kolmannelle
osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, ettd henkilotietoja kdsitellddn voimassa olevan
tietosuojalainsddaddannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

11. Evasteet ja selailun seuranta

Voimme kerata kayttajan paatelaitetta koskevia tietoja evasteiden ("cookies") ja muiden vastaavien tekniikoiden,
kuten selaimen paikallisen tietovaraston, avulla. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kdyttdjan
paatelaitteelle. Evasteet sisdltavat usein nimettdman, yksiléllisen tunnisteen, jonka avulla voimme tunnistaa ja laskea
sivustollamme vierailevat selaimet.

Kolmannet osapuolet voivat asettaa evasteitd kdyttajan paatelaitteelle kdyttdjan vieraillessa palveluissamme
tilastoidakseen eri sivustojen kavijamaaria. Kolmansilla osapuolilla tarkoitetaan Kayntivaran ulkopuolisia tahoja, kuten
mittaus- ja seurantapalveluiden tarjoajia.

Palvelumme voivat sisdltaa linkkeja muihin sivustoihin. Kdyntivara ei vastaa ndiden ulkopuolisten sivustojen
yksityisyydensuojakdytannaoista tai sisalldista. Suosittelemme tutustumaan naiden palveluiden yksityisyydensuojaa
koskeviin ehtoihin.

12. Automaattinen paatéksenteko ja profilointi

Emme kdyta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.



